Nhóm công tác:  4
PHIẾU ĐÁNH GIÁ TIÊU CHÍ
(Phạm vi 2 - 3 trang)

Tiêu chuẩn 4: Hoạt động đào tạo 
Tiêu chí 5:      
Đổi mới phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá kết quả học tập của người học; đảm bảo nghiêm túc, khách quan, chính xác, công bằng và phù hợp với hình thức đào tạo, hình thức học tập và đặc thù môn học, đảm bảo mặt bằng chất lượng giữa các hình thức đào tạo
1. Mô tả và phân tích các hoạt động của trường liên quan đến tiêu chí, so sánh đối chiếu với mặt bằng chung, với chính nhà trường trong các năm trước, với các quy định chung: 

* Đổi mới phương pháp dạy và quy trình kiểm tra đánh giá kết quả học tập của người học: 
- Đánh giá thành quả học tập của người học là một khâu hết sức quan trọng, đòi hỏi tính nghiêm túc, chính xác, công bằng, khách quan, đồng thời phải phù hợp với hình thức đào tạo và đặc thù của từng môn học. Do đó việc đổi mới phương pháp và quy trình kiểm tra, đánh giá này là hết sức cần thiết đối với Nhà trường.

- Dựa trên các quy chế quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo [H4.4.5.1]. Nhà trường đã cụ thể hóa thành các quy chế đào tạo cho từng bậc, hệ đào tạo cao đẳng tại trường [H4.4.5.2]. Theo các quy chế đã được ban hành, các hình thức kiểm tra, thi và điều kiện thời gian tham dự lớp đã phản ánh được mức độ tích lũy kiến thức của người học [H4.4.5.3].
- Đề cương chi tiết của môn học các học phần lý thuyết được ghi r các hình thức kiểm tra, đánh giá [H4.4.5.4] các sinh viên còn được đánh giá về mặt rèn luyện dựa theo qui chế rèn luyện sinh viên [H4.4.5.5]. Kết quả xét tiến độ học tập hàng năm, tỷ lệ trung bình các sinh viên: phải ngừng học tập (tạm thời) để bổ sung kiến thức và buộc phải thôi học là rất thấp [H4.4.5.6].
- Nhà trường đã xây dựng quy chế đào tạo đối với bậc TCCN [H4.4.5.7] dựa trên Thông tư 22 của BGD&ĐT [H4.4.5.8], quy chế đào tạo trung cấp nghề, cao đẳng nghề [H4.4.5.9] dựa trên quy chế 14 của BLĐ-TB&XH [H4.4.5.10] để cụ thể hóa phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá kết quả học tập cho từng đối tượng. 
* Đổi mới phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá. đảm bảo nghiêm túc, khách quan, chính xác, công bằng và phù hợp với hình thức đào tạo, hình thức học tập và đặc thù môn học:
- Nhà trường ban hành các quy định về thực hiện công tác tổ chức thi nhằm đảm bảo sự nghiêm túc trong mỗi kỳ thi, phù hợp với phương thức đào tạo và hình thức học tập, [H4.4.5.11]. Việc tổ chức thi, chấm thi rất nghiêm túc và mức độ khó trong đề thi lần 1 và lần 2 là tương đương để có thể đánh giá năng lực của sinh viên tốt nhất [H4.4.5.12].
- Mỗi phòng thi bố trí 2 CBCT, ngoài hành lang bố trí một cán bộ giám sát [H4.4.5.13] ngoài ra còn có cán bộ thanh tra của phòng TTGD-CTSV giám sát kỳ thi [H4.4.5.14]. Đối với các học phần ngoại ngữ (Tiếng Anh) đề thi là trắc nghiệm và tổ chức chấm chéo để bảo đảm khách quan và chính xác [H4.4.5.15].
- Chương trình đào tạo mỗi ngành học đều có học phần Đồ án tốt nghiệp dành cho sinh viên khá giỏi [H3.3.2.16] được chấm bởi hội đồng chấm thi tốt nghiệp các khoa thành lập theo quyết định do Hiệu trưởng ký [H4.4.5.17]. 
- Nhà trường đã thành lập Phòng KT&ĐBCL [H4.4.5.18] và Phòng TTGD-CTSV [H4.4.5.19] nhằm bảo đảm tính khách quan, chính xác, công bằng cho tất cả các kỳ thi của các hệ, bậc đào tạo. Phòng TTGD-CTSV hoạt động có hiệu quả, phát hiện kịp thời những trường hợp vi phạm quy chế thi, những trường hợp coi thi trễ hay bỏ coi thi của GV [H4.4.5.20]. Việc tổ chức thi của Trường được tiến hành nghiêm túc, cán bộ coi thi nghiêm khắc trong việc xử lý người học vi phạm quy chế thi [H4.4.5.21].
* Đổi mới phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá kết quả học tập của người học đảm bảo mặt bằng chất lượng giữa các hình thức đào tạo:
- Để đảm bảo tính khách quan, chính xác và công bằng trong đánh giá kết quả học tập của sinh viên, Trường đã ban hành quy định xử lý vi phạm trong các kỳ thi để nghiêm khắc xử lý những cán bộ coi thi không nghiêm túc trong công tác coi thi, xử lý sinh viên vi phạm quy chế thi, đảm bảo tính bảo mật của đề thi [H4.4.5.22].
- Từ năm học 2013-2014 nhà trường đã tiến hành sưu tập các tập tin đề thi, câu hỏi thi để xây dựng ngân hàng đề thi, câu hỏi thi nhằm mục đích chuyển khâu ra đề thi về tập trung tại phòng KT&ĐBCL.

- Hiện nay nhà trường đã mạnh dạn đầu tư trang thiết bị và phần mềm cho phòng KT&ĐBCL để trong năm học 2015-2016 triển khai tổ chức thi trắc nghiệm trực tuyến trên hệ thống máy vi tính trong trường và tổ chức chấm thi trắc nghiệm bằng máy chấm trắc nghiệm.
2. Điểm mạnh và những yếu tố cần phát huy:

- Nhà trường đã ban hành quy định cụ thể về quy trình tổ chức các kỳ thi kết thúc học phần, thi tốt nghiệp, tạo ra sự thống nhất và chuẩn hóa công tác này trong toàn trường.

- Nhà trường đã thành lập Phòng KT&ĐBCL để quản lý thống nhất công tác tổ chức kỳ thi kết thúc học kỳ, thi tốt nghiệp. Phương pháp và quy trình kiểm tra đánh giá thực hiện nghiêm túc, chặt chẽ, vừa tạo điều kiện thuận lợi cho GV, vừa đảm bảo sự khách quan, công bằng, hạn chế yếu tố tiêu cực thỏa hiệp giữa người dạy và người học.
- Phương pháp đánh giá kết quả học tập của người học đã được đổi mới phù hợp với các hình thức đào tạo, hình thức học tập và đặc điểm của từng học phần, đảm bảo mặt bằng chất lượng giữa các hình thức đào tạo, giữa các bậc, hệ đào tạo, đa dạng hóa các biện pháp kiểm tra đánh giá và chú trọng kiểm tra đánh giá nỗ lực mang tính quá trình của người học. Kết quả kiểm tra đánh giá được sử dụng làm công cụ để điều chỉnh phương pháp giảng dạy, nội dung giảng dạy và kích thích tính tự chủ của HSSV.  

3. Những tồn tại, giải thích nguyên nhân: 
- Chưa quy định cụ thể thời gian thi giữa học phần trên kế hoạch tiến độ năm học. Chưa thực hiện thanh tra.
- Mặc dù bước đầu đã có ngân hàng đề thi nhưng việc ra đề thi và chấm thi kết thúc học phần lớn vẫn do giảng viên trực tiếp giảng dạy học phần đó nên kết quả đánh giá học phần thể hiện tính đồng nhất chưa cao. Đề thi mới chỉ được phê duyệt mang tính pháp lý, chưa được đánh giá xem xét, so sánh theo các mục tiêu giảng dạy của học phần và chuẩn đầu ra.

- Việc kiểm tra đánh giá kết quả học tập của người học tại một số học phần chưa đảm bảo mặt bằng chất lượng do hình thức kiểm tra đánh giá khác nhau giữa các khoa.

- Chưa có biện pháp chấm phúc tra để bảo đảm tính chính xác của việc chấm bài. 

4. Kế hoạch hành động (những vấn đề cần cải tiến, những biện pháp cần thực hiện kèm theo thời gian, nguồn lực…):
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	Khắc phục tồn tại
	- Tiếp tục thực hiện xây dựng ngân hàng câu hỏi, tiến hành tổ chức thi trắc nghiệm trực tuyến cho một số học và triển khai chấm thi trắc nghiệm bằng máy.
- Triển khai đánh giá chất lượng đề thi thông qua thống kê, phân tích, định lượng kết quả thi của HSSV ở các bậc, hệ đào tạo.

- Xây dựng và ban hành qui định tổ chức chấm phúc tra ngẫu nhiên bài thi kết thúc học kỳ.
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5. Tự đánh giá:

Đánh dấu vào 1 trong các ô dưới đây:

	Đạt
	Chưa đạt

	X
	


* Nếu chưa đạt thì chỉ ra đã đạt được khoảng bao nhiêu % của yêu cầu, lý do.

* Trường hợp không đánh giá được cần ghi rõ lý do: Không có minh chứng hoặc tiêu chí không phù hợp, hoặc lý do khác


  

TP.HCM, ngày 14 tháng 10 năm 2015


Người báo cáo 



Võ Thị Anh Đào
